
【医療法人笹本会 笹本整形外科 

  通所リハビリテーション重要事項説明書】 
 

 

１、事業所概要 

  事業所名称       医療法人笹本会 笹本整形外科 

おおくに通所リハビリテーション 

  所在地         山梨県甲府市古上条町446 

  事業所指定番号     1910114360 

  管理者・連絡先     笹本 憲男   電話番号055-220-2566 

 

  サービス提供地域 ◎甲府市(塚原町、小松町、西田町、下積翠寺町、上積翠寺町、

下帯那町、平瀬町、上帯那町、塔岩町、竹日向町、高城町、猪狩町、高町、 

川窪町、草鹿沢町、御岳町、上向山町、心経寺町、中畑町、梯町、 

古関町を除く) 

◎甲斐市（玉川、西八幡、篠原、万才、富竹新田、名取、竜王新町、 

竜王は可。他の地域は除く） 

◎南アルプス市（曲輪田新田、飯野新田、築山、有野、須沢、塩前、 

大嵐、駒場、芦安、高尾、平岡、曲輪田、上野、中野を除く） 

◎笛吹市（一宮町、八代町、御坂町、春日井町を除く） 

◎中央市 ◎昭和町とする。 

 

 

２、事業所の職員体制  

  医師             1名 

  理学療法士・作業療法士 1名以上 

  看護師            1名 

  介護員            1名以上 

 

 

３、営業日･時間        

     平日   午前8時30分 ～ 午後5時30分 

     休業日  水・日曜日、年末年始（12月30日～1月3日） 

 



 

４、サービス提供の主な内容 

(1) 通所リハビリテーション計画に基づいた機能訓練                   

(2) 送迎サービス 

(3) 運動機能向上 

 

５、利用料金 

   （1）指定通所リハビリを提供した場合の利用料の額は、厚生労働大臣が定める 

基準によるものとし、法定代理受領サービスについては、利用者の介護保険 

割合負担証に記載された負担割合を乗じた額とします。 

 

（2）おむつ代・日課活動サービス等にかかる費用は自己負担となります。 

６、秘密保持 

1 サービスを提供する上で知り得た利用者及びその家族に関する秘密・個人情

報については、利用者又は第三者の生命、身体等に危険がある場合など正当

な理由がある場合を除いて、契約期間中および契約終了後、第三者に漏らして

はならないものとします。 

2 ただし、サービス提供するにあたり、病院・医院およびサービス提供に関係する

他事業所との間で利用者の情報提供（病状・サービス内容など）をすることがで

きるものとします。 

3 離職した者についても、サービスを提供する上で知り得た利用者及びその家族

に関する秘密・個人情報については、第三者に漏らしてはならないものとしま

す。 

 

７、事故発生時の対応 

      通所リハビリテーションの提供を行っているときに事故が起こった場合は、家族

や市町村に連絡するとともに、その他必要な場合には、速やかに主治医に連絡

を取るなど必要な処置を講じます。 

 

８、緊急時の対応方法 

      通所リハビリテーション利用中に利用者の心身の状態が急変した場合、その他

必要時は、家族または緊急連絡先へ連絡をするとともに、速やかに主治医また

は担当介護支援専門員に連絡を取る等の必要な措置を講じます。ただし、家族

及び緊急連絡先への連絡が取れない場合は、施設長の判断によりやむを得ず

緊急車輌にて受診を依頼する等の必要な措置を講じます。 

 



主治医 
 

 

医療機関名 

電話番号 

 

 

ご家族 
 

 
電話番号 

 

 

 

９、損害賠償 

      サービスの実施にあたって、自らの責めに帰すべき事由により利用者の生命・

身体・財産に損害を及ぼした場合には、その損害を賠償するものとします。但し、

リスク管理については、充分注意して行うが、職員が注意を促しているにもかかわ

らず発生した事故に関しては責任を負いかねます。 

 

 

１０、相談窓口・苦情対応 

1 通所リハビリテーションに関するご相談・苦情及び通所リハビリテーション計画

に基づいて提供している各サービスについてのご相談･苦情を賜ります。 

 

     担当      手塚 尚輝 

     受け付け時間  午前8時30分 ～ 午後6時30分 

     電 話     055‐220-2566 

 

 

2 その他 

市町村の介護保険相談窓口及び山梨県国民保険団体連合会に苦情を申し

立てることも出来ます。 

  各市町村担当           介護保険相談窓口 

    甲府市 055-237-1161  甲斐市 055-276-2111 

    南アルプス市 055-282-1111  中央市 055-274-1111 

    笛吹市 055-262-4111  昭和町 055-275-2111 
山梨県国民健康保険団体連合会   電話  ０５５－２３３－９２０１ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

    ≪説明確認欄≫ 

     ◎サービス計画の締結にあたり、上記重要事項を説明しました。 

 

     事業者  医療法人笹本会 笹本整形外科 

おおくに通所リハビリテーション 

     所在地  甲府市古上条町446 

     説明者  氏名                 印 

• サービス計画の締結にあたり、上記により重要事項の説明を受けました。 

 

令和     年     月     日 

    

利用者  住所                              

 

氏名                             印 

 
 

家 族  住所                               

 

氏名                             印 

  

(代理人)   住所                                

 

氏名                                印 


